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Carta de Missao

Servico / Organismo: Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto (IVDP, 1.P.)

Cargo: Presidente do Conselho Diretivo

Nome: Gilberto Paulo Peixoto Igrejas

Periodo da Comissao de Servico - 5 anos
Iniciada em: 05/12/2018

Monitorizacao dos Objetivos — 1.2 Ano (Grau de execugao a 31-09-2019)

Objetivo Indicador 1.0 Grau de Justificagao
ano |execucao
Meta
B | Uniformizagao das Taxa de 25% >25% Foram definidos os conceitos comuns, como a
Q areas de vinha no execugao definicdo de parcela, analisadas as bases de dados
‘-g sistema de do para a integracdo dos polimetros existentes no IVDP,
&2 | informagao programa n . ~
b geogréfica do IVV e ~IFAP. Prevé-se a |ntegragao e entrada em
MAFDR (SIRDD, producgao deste novo modelo ainda durante o ano de
ISIP e SIVV) 2020.
Uniformizagao das Taxa de 70% >70% Este projeto estd em fase de conclusdo. Foram
entidades no Balcdo | execugdo desenvolvidos os Webservices para a criacdo e
Unico (n°de alteracdo de entidades, efetuados testes de migragéo,
de Reglsto de beneficiario prevendo-se a sua entrada em produgdo durante o
Entidades, s/ano) N
em articulacdo com més de novembro de 2019.
o IFAP e IVV
Promover acdes de | NO de agles 2 1* * Programada para dia 02 de dezembro.
sensibilizagdo e realizadas Em face do ambiente vivido nos primeiros sete meses
envolvimento dos do ano, com a discussdo e aprovacdo pela Assembleia
V|t|cgltores da Republica dos novos Estatutos da Casa do Douro,
relativamente . ~ ~ - i .
3s atividades do foi opgao a nao realizagao da reunido prevista para o
IVDP primeiro semestre do ano. Assim ird ser realizada
apenas uma reunido, que, por ser Unica, tera uma
agenda mais alargada, versando num primeiro
momento a apresentacdo do novo Projeto “Portal do
Viticultor” e, num segundo ponto da agenda, a
apresentacdo e discussdo das novas estratégias de
protecao e promogao das Denominagdes de Origem
“Porto” e “Douro” bem como a sensibilizagdo dos
viticultores para a necessidade de tratamento de todo
o material vegetativo em termos de protecdo
fitossanitaria.
B | Incrementar os Numero de 2 7 Conseguimos registar ou iniciar procedimentos de
§ | mecanismos procedimen registo e ou defesa (combate a contrafagbes ou
Q | de protegdo das DO | tos imitagdes) na China, Turquia, Jap&o, Reino Unido,
"" Eorto € G implementa Singapura, Coreia, Argentina (o Unico pais do
ou_ro N dos Mercosul em que faltava proteger as denominagées
Duriense -
de origem Porto e Douro).
Estabelecer N.0 de 2 6 Foram estabelecidas novas parcerias com as
parcerias com parcerias embaixadas de Portugal no Canada, Dinamarca e
com a rede estabelecid Consulado de Portugal nos EUA (Houston) e
Sg’ﬂgmaa:'gi e as aprofundadas as parcerias com a embaixada de
organizacdes Portugal em Franca, e ainda com as organizagdes
internacionais internacionais European Federation of Origin Wines
(EFOW) e Wine Origins Alliance (WOA).
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Desenvolvimento de
novas
funcionalidades na
plataforma do
sistema de
informacgdo tendo
em vista

a facilitagdo da
comunicagdao com
as

entidades

NUmero de
funcionalida
des
implantadas

Entre as novas funcionalidades implementadas com a
finalidade da facilitacgdo da comunicagdo com as
entidades destacam-se:

- A gestdo de Selos de Garantia: Com este projeto
pretendeu-se harmonizar o processo de gestdao de
selos de garantia para ambas as DO “s (Douro e Porto)
e IGP Duriense. O processo facilita a gestao de toda
as comunicagdes obrigatdrias para a condicdo de
comercializagdo, disponibilizando novas
funcionalidades, como a comunicagao de
engarrafamento, aquisicdo de selos de acordo com os
critérios de selecdo e aprovacdao de gréaficas
autorizadas, a normalizacdo dos formularios web de
aquisicao, a normalizagao do ficheiro de comunicagao
da aposicdo, alteragdo da estrutura das contas
correntes, harmonizando a estrutura Douro e Porto,
bem como a melhoria do processo interno de
validagdo das vendas de selos e controlo das
validades dos registos;

- A implementacdo de documentos CDO/CA para o
Brasil: A estrutura de controlo documental para a
emissdo de Certificados de Analise, tem como objeto
de intervengdo, otimizar, automatizar e melhorar o
controlo dos documentos emitidos para o Brasil,
salvaguardando as exigéncias especificas daquele
mercado e garantindo a gestdo quase auténoma por
parte do IVDP. A emissao dos Certificados de
Denominagdao de Origem (CDO) foi melhorada,
introduzindo a possibilidade de edigao sobre validagao
do IVDP, com a criacdo de segundas vias de forma
auténoma e desmaterializada.

- Novo site institucional do IVDP: Durante 2019 foi
disponibilizado um novo sitio web para o IVDP. Foi
criada uma separagao entre a informacdo institucional
e a informagdo promocional, assente numa nova
imagem mais atual e de elevada operabilidade.

O site passa a dispor de uma nova area com
informagdo Juridica, que disponibiliza documentos
desde 1674 até 2019 com separadores especificos
para; Legislagdo Nacional, Europeia, Internacional,
Historica e Jurisprudéncia.

Qualidade

Promover inquéritos
de

satisfagdo junto das
entidades externas

Numero de
inquéritos
realizados

1+ 1%

* inquérito programado para 02 de dezembro

- O primeiro Inquérito de satisfacdo foi realizado em
formato digital, remetido a 5110 entidades
(operadores do setor, fornecedores de servigos,
utilizadores dos servigos), tendo tido uma taxa de
resposta de 7%. Assim, no sentido de melhorar o nivel
de resposta e de abranger um publico alvo que ndo
responde com facilidade a inquéritos remetidos por
via eletrénica, no dia 2 de dezembro, na reunido a
realizar com os Viticultores, aproveitando a sua
presenca, sera distribuido um novo inquérito, de
preenchimento andnimo.

Desmaterializagdo
do

processo de
comunicagao

com as entidades

Taxa anual
de reducao
de
comunicagd
es em
suporte
fisico,
reportado
ao ano
anterior

10%

>10%

- Automatizagdo do procedimento de andlise de
Varejos de Fiscalizagdo. Assim, deixara de ser
necessario a impressdo dos mapas anexos aos Autos
de Varejo, das listagens de saldos das contas
correntes, entre outros mapas, pois este
desenvolvimento simplifica a andlise comparativa
entre os saldos provenientes das contas correntes
com os saldos provenientes no apuramento dos
varejos, dados estes provenientes de diferentes bases
de dados internas do IVDP.




IVDF, I. F.
Institute dos Vinhos
doDouroedoPorta |LP

- Edigdo de documentos de Exportagao, Certificado de
Denominagao de Origem (CDO): A variabilidade das
exigéncias de mercados de paises terceiros, dao
origem a muitos pedidos de alteragdo dos conteldos
de campos do CDO. A alteragao solicitada originava
uma edicdo e impressdao manual de um novo
documento, processo moroso e com custos de
contexto para o} agente econdémico. A
desmaterializagdo dos pedidos de edigdo via area
operadores, com validagdo do IVDP via intranet
permite agilizagdo do processo e facilita o
cumprimento das exigéncias de cada pais de destino
sem deslocagdes ao IVDP e sem redundancias nas
comunicagodes.

- Comunicacao de Engarrafamento: O controlo da
validade dos registos e a melhoria da informagao na
gestdo da conta corrente, distinguindo a todo o
tempo, produto acabado, semiacabado e a granel,
otimizam o controlo do IVDP e facilitam a gestdo das
existéncias de produtos vinicos por parte do agente
econdomico. A comunicacdo € realizada via area
operadores, desmaterializando as comunicagdes por
parte do AE e evitando deslocacbGes desnecessarias
por parte dos servigos de fiscalizagdo e controlo.




