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Ficha de Projeto

Designagao do Projeto: Portal do Setor Vitivinicola da Regido Demarcada do Douro

Data de Inicio: 01/10/2017

Data de Fim: 30/09/2019

Aviso: 02/SAMA2020/2016

Designacao: Sistema de Apoio a Modernizacdo e Capacitacdao da Administracdo Publica
Programa Operacional: Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagao - PO CI

Objetivo Tematico: OT 2 - Melhorar o acesso as tecnologias da informacdo e da comunicacao,

bem como a sua utilizacdo e qualidade

Prioridade de Investimento: Pl 2.3 - O reforco das aplicacdes de TIC para a administracdo em

linha, a aprendizagem em linha, a infoinclusdo, a cultura em linha e a saide em linha
Tipologia de Intervengdo: Tl 50 - Promocgao das TIC na administragdo e servigcos publicos

Enquadramento do projeto: O valor econédmico, social e cultural das DOP Porto e Douro e IGP
Duriense, alicerces para o progresso e afirmacgdo internacional do seu territério, exige a
consolidacdo e modernizagdo do papel do sector vitivinicola como um fator de
desenvolvimento, de sustentabilidade e de diversidade da RDD, fomentando uma atuacdo
concertada que leve a definicgdo e implementagdo de estratégias de qualificagdo e
internacionalizagdo dos agentes econdmicos e promovendo a inovagdao e o refor¢o da
comunica¢do e promogao dos vinhos do Porto e do Douro e do seu territdrio, numa légica
diferenciadora e adaptada as dinamicas sociais e econdmicas da sociedade atual. O IVDP, I.P.
tem assumido uma clara dindmica na constru¢do e adequacdo de aplicagGes informaticas para
o exercicio das suas competéncias, inicialmente apenas para a gestdo da DOP Porto e
posteriormente com a assung¢do das novas competéncias na DOP Douro, abrangendo, desta

forma, a totalidade da fileira vitivinicola na RDD.
Montantes envolvidos: Investimento 1.970.547,69

Localizagao do projeto: NUT Il — Norte
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Sintese do Projeto
1. Descrigdo do Projeto:

Alicercada no diagnéstico do estado atual dos sistemas de informacdo do IVDP, I.P. e da
necessidade de resposta adequada as necessidades dos agentes econdmicos do setor vitivinicola
da RDD, na linha do Programa SIMPLEX + e do atual Plano Nacional de Reformas (PNR), este
projeto visa criar uma interligacdo entre todas as aplicacOes ja existentes, promover o
desenvolvimento das aplicacdes em falta e disponibilizar servicos online a toda a sua cadeia

interna e externa de utilizadores.

A grande finalidade deste projeto é criar um Portal para o setor vitivinicola da Regido Demarcada
do Douro (RDD +) que funcione como uma plataforma de servicos e gestdo integrada que
abranja toda a cadeia de agentes econdmicos, desde os viticultores (cerca de 22 mil utilizadores)
e comerciantes, armazenistas e exportadores (superior a 500 utilizadores), passando por
fornece dores e clientes e incluindo todos os cidadaos nacionais e estrangeiros) potencialmente
interessados em informacdo, consumo e garantia de qualidade e genuinidade dos vinhos da
RDD. Tem ainda como grande finalidade a promogdo, comunicacdo e marketing do vinho da
RDD, visando o desenvolvimento e competividade da RDD em particular, da NUT Il do Norte e

da economia nacional.
2. Objetivos do projeto:
- Implementar uma Arquitetura de Sistemas com base na reengenharia de processos

- Instalar uma Infraestrutura tecnoldgica, obedecendo ao principio da interoperabilidade dos
sistemas de informacgao existentes, numa ética de racionalizacdo e racionalizagao de custos com

as TIC na Administragao Publica

- Melhorar os servigos online aos agentes econémicos (Extranet), nomeadamente o acesso ao

Portal RDD+, permitindo-lhes gerir a sua atividade

- Melhorar as funcionalidades online para os colaboradores do IVDP, I.P. (Intranet), agregando
num unico sistema informatico as operacdes dos colaboradores do IVDP, I.P.
- Melhorar funcionalidades online para os cidadaos, viticultores e empresas (Internet)
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- Integrar todos os servicos e funcionalidades no Portal da Regido Demarcada do Douro (RDD+)

- Executar um plano de formacgao especifica para os colaboradores do IVDP, |.P. de forma a

adquirirem as competéncias para lidarem com as novas funcionalidades tecnoldgicas

Galeria de fotos do projeto: em elaboracao
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