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Carta de Missão 

 

Ministério: Ministério da Agricultura (Anteriormente Ministério da Agricultura, 

Florestas e Desenvolvimento Rural) 

 

Serviço / Organismo: Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, I.P. (IVDP) 

 

Cargo: Presidente do Conselho Diretivo 

Nome: Gilberto Paulo Peixoto Igrejas 

 

Período da Comissão de Serviço – 5 anos 

Iniciada em: 05/12/2018 

 

 

Monitorização dos Objetivos – 3.º Ano (Grau de execução a 31-12-2021) 

 EFICÁCIA 

 

Objetivo 1 

Uniformização das áreas de vinha no sistema de informação geográfica do MAFDR 

(SIRDD, ISIP e SIVV). 

Indicador: Taxa de execução do programa. 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 25% 25% 25% 20% 5% 

Resultado 50% 25% 20%   

Evidências/Fonte de verificação: Documentos em anexo como OBJ1.1. 

Justificação: Este projeto conta com uma concretização de 95%, estando prevista 

a sua conclusão para 2022. 

Assim: 

1. Durante o ano de 2021 foi estabilizado o conceito de parcela de vinha pelos 

3 Organismos; 

2. Falta ainda incluir o controlo VITIS nesta uniformização, para que não 

ocorram determinadas incongruências na transposição das parcelas VITIS 

para o iSIP e sua certificação, nomeadamente no que diz respeito ao 

enquadramento legal. 

https://areareservada.ivdp.pt/
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3. Foi elaborada a análise funcional, seguindo-se o desenvolvimento das 

aplicações para a interoperabilidade das parcelas de vinha, ou seja, para a 

certificação de parcelas no iSIP, parcelas estas que são enviadas, via 

webservices, aos outros Organismos que as utilizarão, ficando, assim, 

garantida a sua uniformização 

 

Objetivo 2 

Uniformização das entidades no Balcão Único de Registo de Entidades, em 

articulação com o IFAP, I.P. e IVV, I.P. – CONCLUÍDO. 

Indicador: Taxa de execução (número de beneficiários/ano). 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 70% 80% 90% 90% 90% 

Resultado 90% 100%    

Evidências/Fonte de verificação: Área Reservada Agentes Económicos - 

https://areareservada.ivdp.pt 

Justificação: Este projeto está concluído da parte do IVDP, desde 2020. 

 

Objetivo 3 

Promover ações de sensibilização, envolvimento e proximidade dos viticultores 

relativamente às atividades do IVDP. 

Indicador: Número de ações realizadas. 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 2 2 2 2 2 

Resultado 1 2 5   

Evidências/Fonte de verificação: Minutas dos Protocolos. 

Justificação: Este objetivo apresentou uma execução claramente acima do 

previsto. 

No período em apreço: 

- O IVDP, I.P. organizou uma reunião com viticultores, em 16 de dezembro 

de 2021, que teve lugar no Auditório da Câmara Municipal de Peso da 

Régua. 
- Foram formalizados dois protocolos “IVDP + Próximo” com os Municípios 

de Torre de Moncorvo e de Vila Flor. Nestes espaços e essencialmente com 

Trabalhadores disponibilizados pelos Municípios com formação dada pelo 

IVDP, I.P. pretende-se que o viticultor possa interagir diretamente com os 

https://areareservada.ivdp.pt/
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nossos Serviços, realizando todo um conjunto de procedimentos periódicos, 

nomeadamente: 
1. Entrega da documentação para alteração da 

titularidade/explorador. 

2. Entrega da documentação para atualização de parcelas de vinha. 

3. Entrega de pedidos de inscrição/ atualização para a atividade 

económica. 

4. Consulta e impressão da Ficha de Exploração e da Autorização 

de Produção. 

5. Atendimento digital assistido. 
- Foram concluídas com sucesso duas edições do jornal IVDP + Próximo e 

respetiva distribuição aos viticultores durienses. 

 

Nota: O IVDP, I.P., esteve presente ainda em diversas ações de contacto com os 

viticultores e agentes económicos, com participação direta do IVDP, I.P., 

nomeadamente: "A Transição digital na RDD – Desafio e Oportunidade. Workshop 

– Green and Digital Transitions. Proferido a 28 de outubro no âmbito do Regional 

Helix 21 – 28 october 2021, Escola de Hotelaria e Turismo do Douro, Lamego"; 

"Por um Douro mais sustentável - Workshop com o tema "A Sustentabilidade no 

Alto Douro Vinhateiro". 26 de outubro, Quinta do Portal - Sabrosa"; "A pandemia 

na RDD. Os vinhos portugueses no mercado externo. Webinar proferido a 25 de 

junho no âmbito do ciclo de webinars “Desafios e oportunidades do agroalimentar 

na próxima década”. Vida Económica – AgroVida" e "O papel do IVDP, I.P. durante 

a pandemia na RDD. Palestra proferida a 26 de março no âmbito do Webinar 

“Wine2Help: desafios do vinho”. Wine2help.com, 26 e 27 de março". 
 

 EFICIÊNCIA 

 

Objetivo 4 

Incrementar os mecanismos de proteção das DO Porto e Douro e IG Duriense. 

Indicador: Número de procedimentos implementados. 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 2 2 2 2 2 

Resultado 7 14 7   

Evidências/Fonte de verificação: Relatório do Gabinete Jurídico. 

Justificação: Este objetivo teve uma concretização claramente acima do previsto. 
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Na proteção internacional, importa sublinhar as diligências que encetamos em 

defesa da denominação de origem Port/Porto na República da África do Sul, Suíça, 

Rússia, Panamá, EUA, Austrália e Eslováquia. 

No período em apreço, é ainda de registar que procedemos à emissão de pareceres 

com vista à proteção das denominações de origem Porto e Douro e indicação 

geográfica Duriense em diversos acordos bilaterais, sendo de sublinhar, em 

especial, as negociações com o Japão, China, Reino Unido, Chile e Ucrânia. 

Importa sublinhar a crescente necessidade de apresentar reclamações de pedidos 

de registo de marcas em países terceiros como se verificou na Argentina, Brasil, 

Angola, Espanha, Paraguai, Índia, Turquia e Canadá. Esta é uma frente de proteção 

em crescimento – a projeção internacional das denominações de origem Porto e 

Douro exige uma progressiva alocação de recursos a esta tarefa do IVDP, I.P. 

Merecem destaque as iniciativas adotadas pelo IVDP, I.P. para proteger as 

denominações de origem Porto e Douro através do seu registo na Turquia e 

República da Coreia. 

 

Objetivo 5 

Estabelecer parcerias com a rede diplomática e consular ou organizações 

internacionais 

Indicador: Número de parcerias estabelecidas. 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 2 2 2 2 2 

Resultado 6 3 7   

Evidências/Fonte de verificação: Minutas dos Protocolos estabelecidos. 

Justificação: Este objetivo registou uma concretização muito acima do 

estabelecido. 

A adesão da rede diplomática à celebração do Port Wine day, permitiu aumentar a 

meta estabelecida, através da realização de parcerias com as embaixadas dos 

seguintes mercados: EUA, Brasil, Países Baixos, Reino Unido, França, Alemanha e 

Dinamarca. 

Estas ações contaram com a realização de provas realizadas remotamente, com 

emissões em direto, em que era acompanhada a prova de vinhos anteriormente 

distribuídos pelos diversos locais. 
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Objetivo 6 

Desenvolvimento de novas funcionalidades na plataforma do sistema de 

informação tendo em vista a facilitação da comunicação com as entidades. 

Indicador: Número de funcionalidades implantadas 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 2 2 2 2 2 

Resultado 3 2 2   

Evidências/Fonte de verificação: Área Reservada Agentes Económicos - 

https://areareservada.ivdp.pt 

Justificação: Este objetivo apresentou a execução expectável. 

Assim, registou-se a criação de dois Portais, desenvolvidos em parceria com a Nova 

IMS, a saber: 

- Projeto SAMA DATA+: “A Utopia da previsão na Inteligência Artificial” 

- Projeto SAMA IVDP+: “Conceção e implementação da plataforma do 

conhecimento digital interativo / Portal de gestão inteligente para o setor 

vitivinícola”. 

 

 QUALIDADE 

 

Objetivo 7 

Promover inquéritos de satisfação junto das entidades externas. 

Indicador: Número de inquéritos realizados. 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 2 2 2 2 2 

Resultado 2 2 2   

Evidências/Fonte de verificação: Apresentados em anexo. 

Justificação: Este objetivo teve a execução expectável. 

Assim: 

- Foi realizado um questionário de satisfação dos viticultores, presencial, 

numa reunião com viticultores que teve lugar no dia 16 de dezembro, no 

Auditório da Câmara Municipal de Peso de Régua. 

- Foi realizado um questionário online, disponibilizado para preenchimento 

entre os dias 10 de fevereiro e 5 de março. Responderam ao questionário 

6 % dos agentes económicos. Foram considerados válidos para efeitos 

estatísticos 386 inquéritos. 

https://areareservada.ivdp.pt/
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Objetivo 8 

Desmaterialização do processo de comunicação com as entidades. 

Indicador: Taxa anual de redução de comunicações em suporte físico, reportado 

ao ano anterior. 

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 

Meta 10% 10% 10% 10% 10% 

Resultado 20% 13% 10%   

Evidências/Fonte de verificação: Registos do Sistema Documental do 

IVDP. 

Justificação: Este objetivo teve a execução expectável. 

Assim, no tocante a processos desmaterializados durante o ano de 2021 destacam-

se: 

- A criação da base de conhecimentos que originou o documento de suporte 

(FAQS), associado a um algoritmo de Machine Learning (aprendizagem de 

linguagem natural). 

- A criação do Portal de atendimento.ivdp.pt. 
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